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 AREA AFFARI GENERALI 
AFF GEN

AREA AFFARI GENERALI

SISTEMA INFORMATIVO, INNOVAZIONE TECNOLOGICA E STATISTICA

Determinazione n° 87 del 19/02/2021
Il Funzionario Responsabile

OGGETTO: SERVIZIO DI ASSISTENZA TECNICA AI SISTEMI ED ALLE PROCEDURE 
SOFTWARE SVOLTO MEDIANTE PRESIDIO ON SITE NEI COMUNI DELLA 
VALDERA. AFFIDAMENTO TEMPORANEO 15 MESI    

DECISIONE

Il Dirigente dell'Area Affari Generali dell'Unione Valdera, Dott.ssa Simonetta Radi:
• Approva l'offerta ricevuta dalla ditta Manutencoop Società Cooperativa - P.IVA e C.F. 
00444530505. e gli allegati ad essa, relativi al servizio di assistenza tecnica ai sistemi ed alle 
procedure software svolto mediante presidio on site nei comuni della Valdera, allegata al presente 
atto come parte integrante e sostanziale;

• Per il servizio sopra citato, procede all'affidamento straordinario e temporaneo ai sensi dell’art. 
36, comma 2, lettera b) del D.Lgs. 18/04/2016, n. 50 “contratti sotto soglia”, implicitamente e 
transitoriamente modificato dall'art. 2 c.2 del dl n°76/2020, alla ditta Manutencoop Società 
Cooperativa 00444530505, con sede in via  Emilia Romagna 56025 Pontedera (Pi), per la durata 
di 15 mesi a partire dalla data di stipula del contratto e per l'importo complessivo di € 72.940,00 + 
iva (€ 88.986,80 inclusa), in attesa della gara che si prevede di esperire tra la fine dell’anno 2021 e 
i primi mesi del 2022;

• Richiama le condizioni contrattuali presentate sulla piattaforma Acquistinretepa.it e allegate come 
parte integrante al presente atto;

• Procede altresì all'affidamento per i servizio sopra indicato ai sensi dell'art 32 c.8 D.lgs 50/2016, 
relativo all'esecuzione del contratto d'appalto in via d'urgenza.

• dispone l’assunzione dell'impegno pari ad € 74.511,21 IVA inclusa, così come indicato nella 
successiva Tabella Impegni, e dà atto che la spesa suddetta è finanziata con fondi ordinari del 
bilancio;

• dispone altresì l'utilizzo degli impegni 188/2021 per € 6.985,92 e 189/2021 per € 7.489,67, 
finanziati dal fondo pluriennale vincolato di cui alla Determinazione n° 899 del 29/12/2020, per la 
restante somma di € 14.475,59 IVA inclusa.

• Ha acquisito il seguente CIG 856673662F.

MOTIVAZIONE
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Con determinazione n. 195 del 26/03/2018, a seguito di procedura aperta telematica, è stato 
aggiudicato ai sensi dell' art. 32 comma 7 del d.lgs. 50/2016 l'appalto del servizio di assistenza 
tecnico informatica ai sistemi ed alle procedure con presidio on site nei comuni dell'Unione Valdera 
per il triennio 2018-2019-2020 a favore della ditta Manutencoop società cooperativa P.I. e C.F. 
00444530505.  

Nel corso dell’anno 2020 l’emergenza Covid-19 ha avuto un notevole impatto sulle attività 
dell’ufficio Sistema Informativo, Innovazione Tecnologica e Statistica in quanto lo stesso, oltre al 
mantenimento della continuità operativa, ha dovuto far fronte ad attività impreviste, urgenti ed 
improrogabili quali l’attivazione dell’infrastruttura tecnologica per il lavoro agile, utilizzata dai 
dipendenti in servizio dell’Unione Valdera e dei comuni aderenti, nonché l’implementazione 
distribuita dei sistemi di video conferenza, utilizzabili anche in mobilità.

Durante l’anno 2020 l’Unione Valdera ha assistito ad un significativo avvicendamento apicale, in 
quanto il Dirigente con funzioni di coordinamento, nonché delle Aree Affari Generali, Polizia Locale 
e Socio Educativa, è stato nominato solamente il 21/07/2020 con con Decreto Presidenziale n°25, 
a seguito di nomine ad interim e rinunce a ricoprire il suddetto incarico che hanno influenzato 
negativamente l'azione amministrativa. Il nuovo assetto dirigenziale ed il mutato contesto 
strategico ed organizzativo hanno fatto emergere l’esigenza, all’interno dell’Unione Valdera, di una 
rivisitazione della struttura organizzativa dell’Ente, che impatterà direttamente anche 
sull’organizzazione dell’assistenza tecnica, dal momento che sono in programma nel corso 
dell’anno 2021 più selezioni di personale, anche tecnico informatico.

Premesso che il servizio di assistenza informatica si suddivide in :
- assistenza ai sistemi ed alle procedure software;
- assistenza e manutenzione alle apparecchiature hardware e software di base.

Considerato che la modifica alla struttura organizzativa citata, nonché del servizio di assistenza 
offerto ai comuni aderenti, si concretizzerà presumibilmente nel corso del secondo semestre 2021 
o all'inizio del 2022, quindi solo a quel momento ci saranno tutti gli elementi per procedere ad 
apposita gara ad evidenza pubblica per i servizi di assistenza informatica offerti dall’Unione 
Valdera.

Premesso che si rende quindi necessario, al fine di mantenere una congrua continuità operativa, in
un’ottica di efficienza ed economicità, procedere all’affidamento all’operatore economico 
attualmente incaricato dell’appalto di servizio relativo all’assistenza tecnica ai sistemi ed alle 
procedure software svolto mediante presidio on site nei Comuni della Valdera

Considerato altresì che ciò avverrà in via straordinaria ed eccezionale per 15 mesi a partire dalla 
data di stipula del contratto, in quanto solo l’attuale appaltatore è in grado di dare continuità alla 
gestione del servizio di assistenza a partire da gennaio 2021, dal momento che conosce la 
dotazione dell’Unione Valdera e dei comuni aderenti e non necessita dei canonici 3/6 mesi per la 
presa in carico;

Prendendo in esame il segmento relativo all’ assistenza  tecnica ai sistemi ed alle procedure 
software svolto mediante presidio on site nei Comuni della Valdera, questo è stato affidato con  
procedura ad evidenza pubblica per gli anni 2018-2019-2020, vale a dire la stessa procedura di 
gara prevista dal codice degli appalti per gli affidamenti al di sotto della soglia comunitaria, fissata 
per le forniture ed i servizi in € 214.000,00 oneri fiscali esclusi. Il contratto con l’aggiudicatario, 
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affidando il servizio per 15 mesi a partire dalla data di stipula del contratto, per le motivazioni sopra 
citate, risulterebbe ancora significativamente al di sotto della suddetta soglia comunitaria.

Tutte le attività ricomprese nel servizio di assistenza tecnica di cui al punto precedente sono 
dettagliate nel capitolato allegato al presente atto come parte integrante e sostanziale, e per le 
motivazioni sopra espresse possono essere realizzate e fornite esclusivamente dalla ditta 
Manutencoop, attuale affidataria del servizio.

Come previsto dall’art. 36, comma 2, lettera b) del D.Lgs. 18/04/2016, n. 50 “Contratti sotto soglia”, 
implicitamente e transitoriamente modificato dall'art. 2 c.2 del DL n°76/2020 recante “Misure 
urgenti per la semplificazione e l'innovazione digitale” convertito in L.120/2020, che consente 
l’affidamento diretto dei servizi e forniture per importi inferiori a 75.000,00 euro fino al 31 dicembre 
2021;

Per l’affidamento della fornitura dei servizi in oggetto è stata avviata, con l’ausilio del Mercato 
Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA) - una richiesta di offerta diretta al fornitore 
Manutencoop Società Cooperativa;
Rilevato che la documentazione agli atti del Servizio Innovazione e Tecnologia e da quella 
consultabile attraverso il portale MEPA, allegati altresì del presente atto come parte integrante e 
sostanziale, risulta che:

− attraverso il portale, in data 29/12/2020 , è stata avviata una trattativa diretta mediante 
invio di una richiesta di offerta a  Manutencoop Società Cooperativa  C.F.  00444530505 , 
per la fornitura del servizio oggetto del presente atto, per la durata di 15 mesi;
− La Ditta Manutencoop Società Cooperativa  C.F.  00444530505 ha presentato la propria 
migliore offerta entro il termine previsto, ovvero entro il 07/01/2021;
− Tramite lo stesso portale si è proceduto all’esame dell’offerta presentata dalla quale si 
rileva che il costo complessivo da sostenere per i servizi richiesti è pari a € 72.940,00 IVA 
esclusa;
- Ritiene validi l’offerta e i documenti richiesti presentati dalla Ditta Manutencoop Società 
Cooperativa.

Ritiene pertanto di aggiudicare alla Ditta Manutencoop Società Cooperativa  C.F.  00444530505  la 
fornitura del servizio di assistenza ecnica ai sistemi ed alle procedure software svolto mediante 
presidio on site nei Comuni della Valdera per la durata di 15 mesi a partire dalla data di stipula del 
contratto al costo di € 72.940,00 IVA esclusa, e procede alla registrazione dell’impegno.

Prima della stipula contrattuale, la Ditta aggiudicataria dovrà costituire una garanzia definitiva pari 
al 10% dell'offerta, ai sensi dell’art. 113 del D.Lgs. 18/04/2016, n. 50.
A seguito dei controlli previsti dalla normativa vigente in tema di appalti pubblici, il contratto sarà 
stipulato mediante scrittura privata ai sensi dell’art. 32 Comma 14 del D.Lgs. 50/2016 “Codice dei 
contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture”;

Prende atto inoltre che alla data del presente atto la fornitura di cui trattasi non sono disponibili 
convenzioni CONSIP attive.

Adempimenti a cura dell’ente pubblico:

La ragioneria effettuerà la registrazione dei movimenti contabili e rilascerà il visto di regolarità 
contabile, attestante la copertura finanziaria.
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Il soggetto incaricato della firma digitale del presente atto curerà la pubblicazione all’albo del 
medesimo.

Il Servizio proponente:
✔ ha verificato la regolarità contributiva della Ditta Manutencoop Società Cooperativa tramite 
acquisizione di DURC valido sino al 05/03/2021, numero protocollo INPS_23509692 conservato 
agli atti;
✔ curerà tutti gli adempimenti di pubblicazione relativi al presente provvedimento, rispettando 
tempi e modalità previsti della vigente normativa in materia di Trasparenza dell'attività delle 
Pubbliche Amministrazioni.
✔ invierà al fornitore copia dell'atto di affidamento, contenente i dati necessari da inserire nella 
fattura.

Adempimenti a cura del destinatario:
Il destinatario dovrà effettuare il servizio secondo le condizioni previste nel contratto.

Ai fini degli obblighi di tracciabilità dei flussi finanziari di cui all’articolo 3 della Legge 13 agosto 
2010, n. 136 e successive modifiche la ditta:
• si impegna a dare immediata comunicazione alla stazione appaltante degli estremi identificativi 
dei conti correnti “dedicati” ai pagamenti relativi alla fornitura in oggetto, nonché le generalità delle 
persone delegate ad operarvi;
• dichiara di essere a conoscenza che il mancato rispetto degli obblighi di tracciabilità dei flussi 
finanziari, oltre alle sanzioni specifiche, comporta la nullità assoluta del contratto, nonché 
determina la risoluzione di diritto del contratto nel caso di mancato utilizzo del bonifico bancario o 
postale ovvero degli altri strumenti idonei a consentire la piena tracciabilità delle operazioni;
• qualora nel prosieguo della fornitura e/o nel corso del rapporto contrattuale si dovessero 
registrare modifiche rispetto ai dati di cui sopra, la ditta si impegna a darne comunicazione 
all’Unione Valdera, entro 7 giorni.

La fattura elettronica relativa alla fornitura in oggetto deve essere indirizzata al Servizio Sistema 
Informativo, Innovazione Tecnologica e Statistica – codice univoco ufficio WR8ZC9 e dovranno 
riportare il CIG 856673662F assegnato all'affidamento in oggetto, riportato nella successiva 
Tabella Impegni, il numero e la data della presente determinazione e il numero di impegno.

Il pagamento è fissata in 60 giorni dalla data di ricezione della fattura.

Segnalazioni particolari:
L’atto diverrà esecutivo con l’apposizione del visto di regolarità contabile, attestante la copertura 
finanziaria.
Contro il presente atto è ammesso il ricorso al Tribunale Amministrativo Regionale (TAR) nei 
termini stabiliti dalla Legge.
I dati personali contenuti nel presente atto sono trattati ai sensi del DPGR Regolamento UE n. 
2016/679 "Regolamento generale sulla protezione dei dati e del D.Lgs. n. 196/2003 "Codice 
Privacy" come successivamente modificato ed integrato.

RIFERIMENTI NORMATIVI (Richiamo delle norme a cui il presente atto fa riferimento):
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A) GENERALI:
• D. Lgs. 267/2000 “ Testo Unico delle leggi sull’ordinamento degli enti locali”;
• Art. 107 del D.Lgs. 267/2000, che ribadisce l’attribuzione agli organi politici dei poteri di indirizzo 
e di controllo politico-amministrativo e ai dirigenti quello della gestione amministrativa, finanziaria e 
tecnica amministrativa mediante autonomi poteri di spesa, di organizzazione delle risorse umane, 
strumentali e di controllo;
• DPGR Regolamento UE n. 2016/679 "Regolamento generale sulla protezione dei dati”
• Decreto Legislativo n. 196/2003 "Codice Privacy" e successive modifiche ed integrazioni
• Legge 1034/1971 Istituzione dei Tribunali amministrativi Regionali, come modificata ed integrata 
dal D. Lgs. n. 104/2010 in materia di riordino del processo amministrativo;
• Legge n. 136/2010 sulla tracciabilità dei flussi finanziari, art. 3;
• D. Lgs. 118/2011, modificato dal D. Lgs. 126/2014 che ha introdotto la contabilità armonizzata 
negli Enti Locali.

B) SPECIFICI:
• Statuto dell’Unione Valdera
• Decreto del Presidente dell’Unione n. 25 del 21/07/2020 con il quale viene conferito l'incarico di di 
Dirigente dell'Area Affari Generali, Area Servizi sociali ed educativi, Area polizia locale nonché la 
funzione di coordinamento Tecnico-operativo alla Dott.ssa Simonetta Radi
•  Delibera di Consiglio dell’Unione n. 02 del 01.02.2021, di approvazione del bilancio di previsione 
2021-2023 e del Documento Unico di Programmazione 2021-2023
• D.Lgs n. 50 del 18/04/2016 Codice dei contratti pubblici relativi a lavori, servizi e forniture e s.m.i.

Ufficio Responsabile del procedimento
Sistema Informativo, Innovazione Tecnologica e Statistica
Responsabile: Dirigente Dott. ssa Simonetta Radi
Telefono: 0587299585
siit@unione.valdera.pi.it

La determina è da considerarsi esecutiva alla presenza dell’allegata attestazione di copertura 
finanziaria.

Il Funzionario Responsabile

AREA AFFARI GENERALI
SIMONETTA RADI / ArubaPEC S.p.A.
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TABELLA  ACCERTAMENTI

ESERCIZIO DESCRIZIONE CAPITOLO CAPITOLO N° ACCERT. ANNO PIANO FINANZIARIO DEBITORE IMPORTO

Totale entrata 
TABELLA IMPEGNI

ESERCIZIO DESCRIZIONE CAPITOLO CAPITOLO N° IMPEGNO ANNO CIG CUP PIANO FINANZIARIO CREDITORE IMPORTO

2021 SERVIZIO INFORMATICA - 
ASSISTENZA ALLE PROCEDURE E AI 

SISTEMI

01081.03.02190
7

415 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

68.511,21

2021 BIENTINA - SERVIZI INFORMATICI E DI 
TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
1

446 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

130,43

2021 BUTI - SERVIZI INFORMATICI E DI 
TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
2

447 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

260,87

2021 CALCINAIA - SERVIZI INFORMATICI E 
DI TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
3

448 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

645,36

2021 CAPANNOLI - SERVIZI INFORMATICI E 
DI TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
4

449 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

521,74

2021 CASCIANA TERME LARI - SERVIZI 
INFORMATICI E DI 

TELECOMUNICAZIONI PER 
BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
5

450 2021 856673662F
 

 U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

798,27

2021 PALAIA - SERVIZI INFORMATICI E DI 
TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02190
8

451 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

260,87

2021 PONTEDERA - SERVIZI INFORMATICI 
E DI TELECOMUNICAZIONI PER 

BOLLETTAZIONE

04061.03.02191
1

452 2021 856673662F  U.1.03.02.19.001 SOC. COOP. DI LAVORO 
MANUTENCOOP

3.382,46

Totale spesa € 74.511,21
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Il Funzionario Responsabile

AREA AFFARI GENERALI
SIMONETTA RADI / ArubaPEC S.p.A.

   


